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Аннотация

Данная статья посвящена внедрению информационно-коммуникационных технологий в процесс обучения иностранным языкам на примере педагогической модели SAMR. В работе рассмотрены две педагогические технологии: Таксономия уровней познания Бенджамина Блума и модель SAMR, показан переход от одной модели к другой, а также их взаимодополнение. Выявлены преимущества и недостатки модели SAMR, показана важность использования данной модели при планировании образовательного процесса.
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Abstract

The article focuses on the issue of ICT integration in the foreign languages learning process with the SAMR model. The article studies two pedagogical technologies: the taxonomy of Benjamin Bloom's knowledge levels and the SAMR model. The transition from one model to another is shown, as well as their complementarity. Also the advantages and disadvantages of the SAMR model and the importance of using the model in the educational process planning are shown.
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Информационные технологии, обладающие мощными инструментами для работы с текстовой, числовой и графической информацией - основой образовательной среды, в сочетании с коммуникационными технологиями и Интернетом, создают феноменальную по своим возможностям всемирную среду обучения [1, с. 19]. Их возможности становятся уникальными, и грамотно распоряжаться этими возможностями смогут лишь те кто будет обладать знаниями, позволяющими ориентироваться в новом информационном пространстве.
Прогресс педагогики как науки идет в направлении разработки различных вариантов содержания, поиска новых идей и технологий в образовании. Перед педагогом встает проблема, связанная с пересмотром своей позиции в учебном процессе. Сегодня он является не просто транслятором знаний, перед ним возникает новая задача: как актуализировать уже имеющиеся у учащегося знания, как побудить его к самостоятельному обучению и выбрать эффективный для этого способ [2, с. 7]. Появляется необходимость систематического подхода к применению информационно-коммуникационных технологий (далее ИКТ), основой которого должна стать интеграция ИКТ и педагогики, что позволит оправдать ожидания современного общества [1, с. 19].
В настоящее время происходит стремительный рост объема и изменения накопленных знаний. Общество все больше и больше развивается в глобальных сетях, представляя собой коллективный разум, и на смену формам и методам обучения приходят целостные образовательные технологии.
Одной из таких технологий является Таксономия (система) учебных целей Бенджамина Блума, которая была разработана в 50-е годы ХХ века и представляла собой традиционную иерархию мыслительных процессов. Через 40 лет модель была переработана и основным отличием новой модели явилось то, что новая Таксономия проводит различие между знанием о том, что нужно делать и знанием того, как это нужно делать. В уточненной модели Таксономии мыслительные процессы включают в себя шесть уровней: Запоминание, Понимание, Применение, Анализ, Оценка и Создание [3]. Последний уровень является самым сложным, но именно здесь происходит развитие навыков высокого мышления.
При определении целей и планировании учебного процесса педагоги часто опираются на Таксономию Блума, применение которой дает возможность отследить, насколько эффективно педагог побуждает к деятельности все типы мышления учащихся на своих уроках. Включение в процесс обучения современных технологий открывает новые возможности для организации более эффективной деятельности учащегося и повышения его продуктивности.
Интеграция ИКТ и педагогики требует высокого уровня информационной грамотности и профессиональных умений педагога. При этом применение информационных технологий на уроке должно органично вписываться в ход урока, поскольку направлено на достижение поставленных педагогом целей. Поэтому необходимо четкое представление, какие шаги сделать и какие инструменты использовать. И здесь на помощь педагогу приходит модель SAMR.
Модель SAMR (Substitution, Augmentation, Modification, Redefinition) - вторая таксономия, разработанная доктором Рубеном Пуэнтедурой в 1980 г. Модель помогает понять, как, для чего и насколько эффективно педагог использует технологии в процессе обучения. Модель описана четырьмя уровнями интеграции ИКТ: Подмена, Приращение, Перепроектирование, Переопределение. Начиная с нижнего уровня, Подмены, когда технологии подменяют какой-либо инструмент (т.е. можно обойтись и без них), с каждым последующим уровнем видно возрастание степени вовлеченности технологий. На последнем уровне, Переопределение, применение ИКТ открывает такие возможности, которые ранее были недоступны. Таким образом, два нижних уровня улучшают, т.е. повышают эффективность урока, а верхние — трансформируют процесс обучения в целом. Именно на верхних уровнях происходит непосредственно обучение, отвечающее потребностям современного общества.
Для педагогов, только начинающих использовать педагогические технологии в своей деятельности, использование модели SAMR может показаться сложным. Даже предвидя множество доступных вариантов всех уровней модели, педагог, вполне вероятно может остановиться на этапе Подмены. Для того, чтобы понять как работают модели SAMR и новая Таксономия Блума, педагогу, прежде всего необходимо построить «лестницу», в которой педагогическая задача будет перемещаться с нижнего уровня на верхний, как в Таксономии, так и в SAMR. Нижние уровни SAMR Подмена и Приращение взаимосвязаны с тремя нижними уровнями Таксономии Блума Запоминание, Понимание и Применение, а верхние уровни SAMR Перепроектирование и Переопределение (на которых происходит трансформация процесса обучения) связаны с верхними уровнями Блума — Анализ, Оценка, Создание.
Запоминание происходит на этапе Подмены; Понимание и Применение — на этапе Приращение; Применение, Анализ и Оценка — на этапе Перепроектирование; Создание — на этапе Переопределение. Важно понимать, что связь между SAMR и Таксономией Блума не является необходимой. Не исключено, что педагогические задачи, например, уровня Переопределение могут быть ориентированы на уровень Запоминание (Таксономия Блума). Но планирование задач, действие и оценка учебного процесса должны включать как более высокие уровни новой Таксономии Блума, так и область трансформации модели SAMR. Возможны более сложные связи между моделями SAMR и Таксономией Блума, допускающие колебания между уровнями, и даже пропуск некоторых уровней. Тем не менее, описанная выше структура соответствует потребностям педагогов, только начинающих внедрять ИКТ в процесс обучения, и в данном подходе представлены конкретные шаги педагогической технологии.[image: image1.png]NEPENPOEKTUPOBAHME
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Рассмотрим пример того, как, следуя модели SAMR, педагог может повысить эффективность урока иностранного языка. Например, учащимся необходимо написать эссе. В традиционной модели обучения учащиеся напишут его от руки. Используя компьютер (уровень Подмена), эссе можно напечатать в любом текстовом редакторе. Таким образом, задача одна и та же и не имеет функциональных изменений. Здесь технология используется как простая подмена. Многие педагоги используют этот уровень либо постоянно, либо время от времени.
На уровне Приращение задача остается той же самой, но технологии позволяют внести некоторые функциональные улучшения. Вместо написания эссе от руки можно использовать, например, Google Docs. Задание то же, но, благодаря возможности сотрудничества вы вносите в него функциональные изменения. На первых двух уровнях происходит улучшение обучения. Технологии могут повысить эффективность, но маловероятно, что они повлияют на результаты обучения. Настоящее обучение происходит на следующих уровнях.
Начинается оно с Перепроектирования. Вместо простого написания эссе учащийся может опубликовать пост в блоге, подкрепив свою точку зрения встроенными в текст видео, изображениями, ссылками. И теперь его аудиторией будет не только педагог, но и весь мир. Люди отовсюду могут прочитать и прокомментировать эссе, побуждая учащегося к более глубокому анализу.
Самый высокий уровень и конечная цель интеграции технологий — Переопределение. На этом уровне применения технологий становятся доступными творческие задачи, невыполнимые ранее. Вместо написания эссе теперь можно создать с помощью мультимедиа и опубликовать цифровую историю, сделать это видео публичным, что позволит другим анализировать его и делиться своим мнением в комментариях. Главная идея задачи та же, но благодаря технологиям ее можно выполнить способом, который ранее был невозможен. На этом уровне благодаря технологиям и происходит трансформация обучения.
Модель SAMR в своей основе имеет важное преимущество — четкое определение конечной цели. А если цель определена, значит технология позволяет разработать объективные методы контроля ее достижения и сводит к минимуму ситуации, когда применение того или иного инструмента не оправдывает возлагаемых надежд, и педагог получает гораздо меньшую отдачу, чем рассчитывал [4]. Еще одним преимуществом использования модели SAMR можно отметить ее универсальность, то есть возможность повторить и воспроизвести результаты обучения в различных программах курса.
Однако, как и любая педагогическая модель, SAMR имеет свои недостатки. Небольшая теоретическая база исследований требует дальнейшей проработки и экспертной оценки. Применение современных технологий (например, мобильных) пока еще не способствуют развитию творческого мышления и творческих способностей, так как работают на основе смоделированных алгоритмов и программ. Но если педагог с помощью модели SAMR сумел четко определить, с какой целью и для достижения каких результатов он интегрирует те или иные технологии в обучающий процесс, значит он получает возможность обеспечить самостоятельную образовательную деятельность учащегося. А учащийся в своем развитии - развить те качества и умения, которые необходимы в современном обществе.
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